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Wissenstransfer

Nicht die Anzahl
der Visitenkarten
ist entscheidend.
Sondern die der 
gepflegten
Beziehungen.
Teil IV – Beziehungen & Netzwerke
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 Mit welchen internen und externen 
Stakeholdern arbeitest du regelmäßig 
zusammen?

 Gibt es wichtige Kontakte, die deine 
Nachfolger/andere Teamer*innen 
kennen sollten?

 Wie pflegst du diese Beziehungen und 
Netzwerke?

Wissenstransfer 
Über Beziehungen, Netzwerke 
und Kommunikation.
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Langfristige Beziehungen 
aufbauen. Nicht nur Kontakte 
sammeln.
Tipp: 
Investiert in echte, projektbasierte 
Beziehungen – nicht nur in oberflächliches 
Networking.

Erfahrung: 
„Mit manchen 
Stakeholdern habe ich 
über Jahrzehnte täglich 
gesprochen. Das war 
Vertrauen, kein 
Kontaktmanagement.“
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Tipp: 
Pflegt zentrale Beziehungen über 
Projektlaufzeiten hinweg. Besonders bei 
Schlüsselpersonen wie IT oder Fachbereich.

Stakeholder-Kontinuität 
bewusst nutzen.

Beispiel: 
„Mit meinen beiden 
Ansprechpartnerinnen 
im Projekt lief die 
Kommunikation 
weltweit über viele 
Jahre stabil.“
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Tipp: 
Nutzt flexible Kanäle (E-Mail, WhatsApp, 
kurze Calls). Wichtig ist nicht die Form, 
sondern die Regelmäßigkeit.

Kommunikation muss zum 
Arbeitsalltag passen.

Trick: 
Kleine, persönliche 
Nachrichten zwischen-
durch halten Beziehungen 
lebendig – auch nach 
Projektende.
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Tipp: 
Plant Wissens- und Beziehungstransfers 
frühzeitig. Vor allem bei komplexen, 
historisch gewachsenen Netzwerken.

Übergaben aktiv begleiten.

Erfahrung: 
„Mein Nachfolger 
kennt heute schon 
alle wichtigen Leute, 
das habe ich bewusst 
vorbereitet.“
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Tipp: 
Erfasst Stakeholder nicht nur funktional, 
sondern auch nach Einfluss, Vertrauen 
und Kommunikationsstil.
Trick: 
Führt ein Stakeholder-Logbuch. 
Besonders bei Großprojekten mit 
wechselnden Verantwortlichkeiten.

Projektbasierte Netzwerke 
systematisch pflegen.
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Stabile Netzwerke als 
Erfolgsfaktor verstehen.

Tipp: 
Baut Beziehungsstabilität als 
strategischen Vorteil aus. Gerade in 
internationalen Projekten.

Erfahrung: 
„Meine Verbindungen 
nach Osteuropa wären 
ohne die persönliche 
Ebene nie so erfolgreich 
gewesen.“
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Tipp: 
Bereitet euch auf personelle Wechsel vor. 
Beziehungen sind vergänglich, Strukturen 
helfen beim Übergang.

Beobachtung: 
„Viele meiner Kontakte sind heute nicht 
mehr im Unternehmen. Das macht den 
Netzwerkaufbau anspruchsvoller.“

Wandel aktiv gestalten – 
auch beim Netzwerk.
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