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’ SAP S/4AHANA-Migration ist mehr als ein IT-Projekt.

Stabilitat sichern. Fachbereiche entlasten. Risiken minimieren.

Viele Stadte und Landkreise fihren aktuell SAP S/4AHANA  Die Herausforderung fiir Finanzen,

ein. Die technische Umsetzung erfolgt meist strukturiert,  Haushalt und Kasse.

professionell und mit erfahrenen Implementierungs-

partner*innen. Die Umstellung auf SAP S/4HANA
betrifft die Kimmerei starker als

Dennoch zeigen zahlreiche Projekte: Die groBten Risiken  andere Bereiche: Ablaufe verandern

liegen nicht in der IT, sondern in der Organisation. sich, Rollen und Prifschritte ver-
schieben sich, und das Tagesgeschaft

Widerstande in Fachbereichen, unklare Rollen nach muss weiterlaufen kénnen.

Prozessharmonisierung, unzureichende Einbindung

der Fiihrungsebene oder politische Irritationen fiihren Fir Sie bedeutet das:

zu Verzogerungen, Eskalationen und erhéhten

Nachsteuerungskosten. * Jahresabschlussfahigkeit muss

gesichert bleiben.

= Haushaltsaufstellung und
-bewirtschaftung dirfen nicht
ins Stocken geraten.

Was wir fiir die Kimmerei leisten.

= Kasse und Steuern brauchen
stabile, nachvollziehbare Ablaufe.

Verinderungen friih erkennen, Risiken abfedern. © MEEbeEnEE fEREEn e

Fachkraftemangel handlungsfahig

Wir begleiten Kommunen dabei, die Umstellung bleiben

organisatorisch und fachlich so abzusichern, dass der
laufende Betrieb stabil bleibt.

= Friihe Transparenz iiber Prozessrisiken.
Welche Tatigkeiten verandern sich?
Wo entstehen Engpasse? Was gefahrdet die

Abschluss- oder finanzielle Leistungsfahigkeit? LiLAL DLz LG LA C L Tu CLULE

= Entlastung in kritischen Phasen. = Sicherer Jahresabschluss trotz
Wir arbeiten mit Ihnen an realistischen Zeitfenstern, Systemumstellung.
Prioritaten und Kapazitaten — damit niemand

= Weniger operative Risiken in Kasse,
Uberlastet wird. 9 P

Steuern, Haushalt und Controlling.

= Fachliche Einbindung lhrer Mitarbeitenden.
Wissen aus Haushalt, Kasse, Steuern und
Controlling flieBt gezielt in Entscheidungen ein.
Das erhoht Akzeptanz und reduziert Fehler. = Weniger Widerstande, weniger

Fehler, weniger Doppelarbeit.

= Mitarbeitende fihlen sich abgeholt,
statt Uberrollt.

= Klare Verantwortlichkeiten in der
Ubergangsphase. = Die Investition in S/4HANA zahlt

Wir unterstltzen dabei, Rollen, Prufschritte und sich im Alltag wirklich aus.
Schnittstellen stabil zu definieren.
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Change-Management fiir lhre SAP S/4HANA-Umstellung.

Pragmatisch. Kommunalerfahrung. Wirksam im Alltag.

Erfahrung in Kommunen und mit
komplexen IT-Einfiihrungen.

ILTIS begleitet seit vielen Jahren
Stadte, Gemeinden und Landkreise

in Digitalisierungs- und Organisations-
vorhaben und kennt die Besonder-
heiten kommunaler Entscheidungs-
wege, Mitbestimmung und Haushalts-
logik.

Parallel verfigen wir Uber langjahrige
Erfahrung in der Konzeption und
Durchfihrung von Change- und
QualifizierungsmaBnahmen im Umfeld
groBer SAP Einfihrungs- und Rollout-
Projekte. Von der Prozessanalyse Uber
Anforderungsmanagement bis hin zu
Schulungen und Hypercare Begleitung.

Unser Ziel ist, dass lhre SAP S/AHANA-
Umstellung nicht nur technisch gelingt,
sondern in der Verwaltung als Schritt

in Richtung birgerorientierter, ver-
lasslicher und moderner Arbeitsweise
erlebt wird und dass Ihre Organisation
dabei Veranderungskompetenz aufbaut,
die sich in zuklnftigen Vorhaben
auszahlt.

Lassen Sie uns sprechen.

Sie mochten lhre S/4HANA-Umstellung nicht nur
~installieren”, sondern im Verwaltungshandeln
verankern?

Gerne zeigen wir lhnen in einem kurzen Austausch;,

= wo fir Ihre Kimmerei besondere Risiken liegen,

= wie sich Belastungsspitzen abfedern lassen,

= und wie Sie die Umstellung stabil und machbar gestalten kénnen. @ Mot
&

Betroffene zu Beteiligten machen.

Wir binden Mitarbeitende gezielt ein: mit Interviews,

kompakten Workshops und praxiserprobten Methoden

wie Prozess-Simulationen oder Change Heatmaps.

v" Prozessveranderungen werden friih sichtbar.

v' Bedenken werden ernst genommen und in Lésungen
Ubersetzt.

v' Entscheidungen basieren auf echtem Fachwissen aus
der Verwaltung.

Struktur ohne zusitzliche Biirokratie.

Unser ,Pragmatic Change Framework” orientiert sich eng

an lhrem Migrationsplan und lhrem IT- Dienstleister.

Wir setzen auf wenige, aber wirksame Bausteine:

v" klare Abstimmungen mit Projektleitung & Kernteam,

v' gezielte Einbindung zentraler Stakeholder (inkl.
Personalrat),

v" schlanke Kommunikation & Qualifizierung, intern
weiter nutzbar.

Veranderungsbereitschaft gezielt aufbauen.

Veranderungsbereitschaft entsteht durch Verstehen,

Mitgestalten und personliche Erfolgserlebnisse.

v Fuhrungskréafte erhalten klare Botschaften &
Orientierung.

v' Mitarbeitende erleben neue Abldufe an realen Fallen.

v' Belastungsspitzen und Kapazitaten behalten wir im
Blick.

Ergebnis: Verstandnis, Mitgestaltung, Sicherheit im
Alltag.
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